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Jak vidim své zaky - hodnotici usudek
ucitelky o jednotlivych zacich v 6. tridé’

Anna Drexlerova
Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, Ustav pedagogickych véd

Abstrakt: Predlozend studie se zabyva tvorbou a naslednym vyvojem hodnoticiho
Usudku ucitele o jednotlivych Zacich. K zjisténi hodnoticiho Usudku byla vyuzita metoda opakova-
nych polostrukturovanych rozhovort s uéitelkou 2. stupné zakladni $koly. Hlavnim vysledkem pripa-
dové studie je zjisténi, ze uciteléin hodnotici Usudek se ¢asem proménuje. S postupujicim skolnim
rokem se zmensuje skupina zaku, které ucitelka hodnoti jako vynikajici, a zvétSuje se skupina zaka
pramérnych. U¢itelka si své hodnotici Gsudky utvari primarné na zakladé dvou vnimanych faktord,
a to komunikativnosti a $kolni vykonnosti zaku, pricemz dileZitou roli hraji také nadani zaku a je-
jich snaha. Na zakladé hodnoticich usudku ucitelky se formuje jeji diferencované jednani k zakam.

Kli¢ova slova: hodnoceni Zakd, hodnotici Gsudek ucitele, diferencované jednani ucitele, vztah mezi
ucitelem a zaky

How | See My Pupils - Teacher’s Judgment about Individual

Pupils of Sixth Grade

Abstract: The aim of this study is to describe formation and successive progres-
sion of teacher’s judgments about individual pupils. To reveal the teacher’s judgment repeated
semi-structured interviews with a second grade teacher were used. The fact that the teacher’s judg-
ment about pupils is changing in the course of time is the main result of this case study. The group
of pupils judged as excellent gradually decreases during the school year, while the group of average
pupils increases. Teacher’s judgments are based primarily on two factors: the way how pupils com-
municate and their school results. Natural abilities and efforts of the pupils are also considered by
a teacher. Based on her judgment, the teacher’s differential behaviour towards individual pupils
is formed.

Keywords: assessment, teacher judgment, teachers’ differential behaviour, teacher-student rela-
tionships

Tato studie se zamérfuje na zjisténi aspektd, na jejichz zakladé si ucitelka vytvari
hodnotici Usudky? o jednotlivych zacich, s nimiz se nové setkava, a jak se tyto Usudky
vyvijeji v ¢ase. Hodnoceni zak(d ze strany ucitele predstavuje kazdodenni soucast
$kolniho Zivota. Jak upozorfiuji Kolar a Sikulova (2009), hodnoceni je permanentnim
prvkem vyucovani, at’ se jedna o zamyslené ci nevédomky projevované hodnoceni.

! Tento text je vystupem z projektu GA CR: ,,GA17-036435“ financovaného Grantovou agenturou
Ceské republiky.
2 Termin hodnotici Usudek je zde uzivan ve vyznamu teacher judgment.
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Hodnotici Usudek ucitele nema pouze evaluativni funkci aktualniho vykonu zaku
¢i dosazené znamky, jeho konsekvence jsou mnohem dalekosahlejsi. Opakované
bylo vyzkumy prokazano, Ze na zakladé Gsudku ucitele o zakovych schopnostech
se vytvari jeho ocCekavani vlci vykonim zaka. Ocekavani ucitele poté determinuje
Skolni Uspésnost daného jedince (Brophy, 1982; Cooper, 1979; Chang, 2011; Kierein &
Gold, 2000; Santini, 2014; Stoicescu & Ghinea, 2013). Tento princip byva oznacovan
jako Pygmalion efekt. Jeho podstatou je skutecnost, Ze jestlize ucitel predpoklada,
Ze 74k bude dosahovat dobrych skolnich vysledki, tento predpoklad ma tendenci se
naplnit. Otazkou ovsem zlstava, jaké faktory se podileji na mechanismu, kterym se
utvareji ucitelovy Usudky i jeho olekavani vici zakovskym vykondm. Cilem predkla-
dané studie je zmapovat perspektivu sledované ucitelky, konkrétné jakym zplsobem
vidi a hodnoti své Zaky a jaké aspekty v hodnoceni zaku vyvstavaji jako podstatné.
Rovnéz je jejim zamérem zjistit, jak se hodnotici Usudky ucitelky o jednotlivych
Zacich vyvijeji v Case.

1 Vztah mezi uditelem a zaky

Mnozi autori se shoduji, Ze vztahy mezi ucitelem a zaky predstavuji klicovy aspekt
Uspésného vyucovani (Archambault, Pagani, & Fitzpatrick, 2013; Bressoux & Pansu,
2015; Kaiser et al., 2013; KolaF & Sikulova, 2009; Newberry, 2010). Citlivy, blizky
a podporujici pristup ucitele ma zasadni vliv na dosahovani uspokojivych skolnich
vysledk( zaka, jeho priznivé sebepojeti, prijatelné chovani a participaci na vyuce.
Archambaultova, Paganiova a Fitzpatrickova (2013) zdlrazfuji, Ze podporujici a re-
cipro¢ni vztahy mezi uitelem a zaky vedou ke kazdodenni participaci Zak( ve vyuce
a jejich skutecnému vtazeni do probiraného tématu.

Vzajemné vztahy mezi ucitelem a Zaky se vytvareji postupné a nevznikaji ze dne
na den. Newberryova (2010) rozliSuje ve vytvareni vztahu mezi ucitelem a zaky Ctyri
faze, které se cyklicky opakuji a proménuji az do chvile, kdy se stabilizuji. Po urcité
dobé vSak muze dojit k naruseni rovnovahy a cyklus fazi se opét zopakuje. Témito
fazemi jsou 1) posouzeni, 2) dohoda, 3) testovani a 4) planovani. Ve fazi posouzeni se
ucitel a zaci nové seznamuji a postupné odhaluji své role v kolektivu. V nasledujici
fazi dohody zavadi ucitel béznou praxi, stanovuje interakéni pravidla a strukturu
rozlozeni moci ve tridé. Mezi ucitelem a zaky - a Zaky navzajem - jsou jiZ v tuto
chvili ustalené vztahy spriznénosti nebo nesympatii. Ve treti fazi dochazi k testovani
limitd a hranic predevsim ze strany zakd. V posledni fazi planovani se stavajici vztah
udrzuje, dochazi k reflexi aktualnich komunikacnich vzor( a planovani budoucich in-
terakcnich modeld ze strany ucitele (Newberry, 2010). Vztahy mezi ucitelem a zaky
se nevyvijeji linearné, ale opakované se reviduji, a to i ve chvili, kdy jsou zavedena
pravidla a normy ustalené. Dané vztahy jsou tak neustale transformovany. Z této
skutec¢nosti vyplyva, Ze i zdanliva stabilita vztah( nemusi byt permanentni.
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2 Hodnoceni zaka ucitelem

Hodnoceni zakd a jejich vykonu je esencialni souéasti ucitelské profese. Pravdépo-
dobné z toho dlvodu jsou ucitelé ¢asto povaZovani za experty v hodnoceni Zakov-
skych schopnosti (Kaiser et al., 2013; Walker et al., 2015). Canalova et al. (2012)
upozornuji, ze pro hodnotici Usudek ucitele je typicka selektivita vnimanych infor-
maci, vybérovost mezi riznymi stimuly a konzistence z hlediska casu. Tato konzisten-
ce az konzervace Usudku ucitele je vsak omezend, podle autor( jen na tzv. typické
7aky, ktefi se vyznacuji ustalenym vykonem. Zakdm, jiZ jsou svym vykonem ¢&i jinymi
aspekty netypicti, se v pribéhu ¢asu dostava spise nekonzistentniho hodnoceni.

Vytvareni hodnoticiho Usudku ucitele je zalozeno na rozmanitych zdrojich infor-
maci. Bressoux a Pansu (2015) uvadéji ¢tyri zakladni oblasti téchto zdrojd. Socio-
demografické charakteristiky Zaku predstavuji prvni oblast, do které patfi gender,
socioekonomicky status a etnicita zakd. Dalsi oblasti, jiz u¢itelé vnimaji, jsou skolni
charakteristiky Zaka, jako je jejich Skolni historie a obecné informace ze Skolniho
Zivota. Dale berou uditelé v potaz fyzicky vzhled zaku a jejich chovdni ve tridé,
v jehoZ ramci vnimaji predevsim miru participace na vyuce a spoluprace.

Hodnotitelské chyby oznacuji Blaha a Sebek (1988, s. 49) za prirozenou soucast
hodnoceni, a proto ,,nemusi vzdy zcela presné postihovat jednani a chovani zaka,
aktualni psychicky stav Zaka a jeho osobnosti“. Nékteré vyzkumy se orientuji na
zjistovani adekvatnosti ucitelova hodnoceni, pricemz adekvatnosti je minéna shoda
mezi stanovisky uciteld a Zaka. Urhahne et al. (2011) tvrdi, Ze ucitelé maji obecné
tendenci schopnosti Zaka spise nadhodnocovat. Podle Kaiserové et al. (2013) jsou
ucitelé, ktefi byli predmétem jejich zkoumani, schopni presné ohodnotit Skolni vy-
konnost, schopnosti, inteligenci a Uspésnost zaku. Presné hodnoceni ucitele vSak do
urcité miry selhava v oblasti motivace zakd, rozsahu jejich Gzkosti a spokojenosti
se sebou samymi, jak dodavaji Urhahne a Zhu (2015). Tuto skutecnost, kdy je ucitel
schopny nékteré aspekty na strané zaku hodnotit adekvatné a jiné ne, osvétluji
Ready a Wright (2011) tim, Ze schopnost ucitele adekvatné hodnotit je ovlivnéna so-
cialnim a akademickym usporadanim skolni tridy. Jako jiné vysvétleni se nabizi fakt,
ze vykonnost, participace a inteligence se projevuji viditelné pro ostatni, kdezto
miru Gzkosti nebo motivaci zaci mnohdy neprojevuji oteviené.

Zasadni dopad ma ucitelovo hodnoceni, adekvatni ¢i obsahujici urcité hodnotitel-
ské chyby, na zaka a jeho sebepojeti. Jak upozornuji McMillan a Turnerova (2014),
hodnotici Gsudky ucitele jednotlivi zaci citlivé vnimaji a nasledné si je zvnitfiuji.
Pravé zakovska interpretace hodnoceni ucitele je kli¢ovou sloZkou ve tvorbé sebeu-
éinnosti (self-efficacy), jez byva vymezovana jako vira ve vlastni schopnost zorgani-
zovat a uskutecnit potrebnou akci k dosazeni stanoveného cile (Sharp et al., 2016).
Sebelcinnost spolecné se sebeobrazem zaka pak prirozené zpétné pusobi na jeho
dal3i vykon (Blaha & Sebek, 1988). Podle Sed'ové a Salamounové (2015, s. 79) je
cilem Z&k( zachovat si co nejlepsi hodnoceni uéitele. Tato motivace vede u dobrych
zaku k participaci a ochoté komunikovat. Slabsi Zaci maji tendenci se otevienému
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primému kontaktu s ucitelem spiSe vyhybat, aby nebyla odhalena nedostatecnost
jejich vykonu. Tim dochazi k posilovani stavajiciho ucitelova hodnoticiho tsudku.

Lze tedy shrnout, ze hodnoceni ucitele predstavuje jednu z komponent spira-
ly ¢i cyklu, v jehoZ ramci spolu jednotlivé prvky souviseji, vzajemné se ovlivnuji
a determinuji. Prvky tohoto cyklu predstavuji na strané Zaku participace na vyuce,
mira Gspésnosti, sebepojeti a sebeudinnost zakd, a na strané ucitele hodnoceni,
diferencované jednani vidéi jednotlivym Zakam, které se prirozené dostavuje jako
dusledek rizného hodnoceni (Babad, 2005; Bressoux & Pansu, 2015; Higgins, 2011,
Newberry, 2013) a oCekavani. O¢ekavani ucitele mize vykonnost a Uspésnost zaku
regulovat jak v pozitivnim, tak v negativnim sméru skrze ucitelovo diferencované
jednani, kterym dava nevédomeé najevo, koho ve tridé preferuje, a koho naopak upo-
zad'uje. Zakladem Pygmalion efektu je zavislost, Ze ¢im vyssi je uitelovo ocekavani
od zakd, tim lepsSich vysledkd zaci realné dosahuji (Bohlmann & Weinstein, 2013;
Kierein & Gold, 2000; Rubie-Davies, 2007; Rubie-Davies, Hattie, & Hamilton, 2006).
Sed'ovd, Suchacek a Majcik (2015, s. 158) prokazali zavislost mezi $kolni (spésnosti
zaka a jejich participaci. Ti, ktefi ve vyucovacich hodinach participuji ve vétsi mire,
patfi k nejlepsim. Skupinu Zakd, ktefi naopak na vyuce neparticipuji, lze zaradit
k tém slabsim. Urhahne a Zhu (2015) upozornili na souvislost mezi Skolni Uspésnosti
a dusevni pohodou. Cim se Zaci citi ve $kole pfijemné&ji, tim podavaji lepsi vykony
a jsou ucitelem lépe hodnoceni i znamkami. Ty maji podle autort’ zpétné silny dopad
na to, jak se zaci ve skole citi. Existence a fungovani uvedené spiraly jsou vyzkumné
potvrzeny, jak ale dochazi k tvorbé inicialniho hodnoticiho Usudku ucitele, o tom
pojednava tato studie.

3 Metodologie

Predlozena vyzkumna studie je soucasti sirsiho vyzkumného projektu zaméreného
na vztahy mezi ucitelem a zaky v prostredi 2. stupné zakladni Skoly. Projekt byl re-
alizovan jako longitudinalni kvalitativni pripadova studie, jejimz cilem je zmapovat
proces utvareni danych vztahd. Zajima mé, jak ucitel Zaky hodnoti, zda a jak se
jeho hodnotici Usudky o jednotlivcich stabilizuji, jak se ucitel k Zakim chova a jak
oni jeho diferencované jednani prijimaji. Jedna se o intenzivni celorocni terénni
vyzkum, ktery kombinuje vice vyzkumnych kvalitativnich i kvantitativnich metod.
Mezi né patri strukturované i nestrukturované pozorovani vyucovani, audionahrav-
ky vyucovacich hodin, polostrukturované rozhovory s vyucujici a dotazovani zaku.
Z obsahlého datového korpusu vyuziva predlozeny ¢lanek pouze vybrana data, kte-
rymi jsou prepisy opakovanych rozhovoru s ucitelkou pofizené v pribéhu prvniho
pololeti skolniho roku 2015/2016, terénni poznamky z nestrukturovaného pozorovani
a znamky zakd na pololetnim vysvédceni. Vzhledem k cili podrobné zmapovat vnitrni
perspektivu ucitelky byl ¢asovy rozsah pro tuto studii zamérné zvolen jako obdobi,
kdy dochazi k prvotnimu seznameni ucitelky s novou tridou, ziskavani jejich prvnich



Jak vidim své zaky - hodnotici Usudek ucitelky o jednotlivych zacich v 6. tfidé

dojmu na zaky a postupnému stabilizovani jejich hodnoticich usudki. Jde o obdobi
odpovidajici zacatku vyse uvedené spiraly.

Pripadova studie je vyzkumny design, jehoz icelem je detailni zkoumani jednoho
¢i nékolika malo pripadud ve snaze vysvétlit komplikované socialni fenomény a poro-
zumét jim. Yin (2009) dodava, Ze pripadovou studii je vhodné vyuzit v situaci, kdy
vyzkumna otazka sméruje k vysvétleni, ,,jak“ a ,pro¢“ funguje sledovany socialni
jev. K charakteristikam daného designu nalezi zkoumani sledovaného pripadu v jeho
prirozeném prostfedi a kombinace vice metod sbéru dat, které umoznuji detailni
zmapovani daného jevu (Sedlacek, 2007). Vysledky pripadové studie obvykle nelze
zobecnit, protoze vychazeji z vyzkumu jedinecného pripadu.

Cilem této studie je odpovédét na dvé vyzkumné otazky:

1. Na zakladé jakych vjema si uitelka vytvari svou predstavu o jednotlivych Zacich

a zakynich?

2. Jak se uciteléiny hodnotici Usudky o jednotlivych Zacich vyvijeji v prabéhu prvniho
pololeti skolniho roku?

Predmétem zkoumani je jedna ucitelka a jedna 6. tfida, ve které vyucuje. Tento
vyzkumny pripad byl vybran zamérné na zakladé dvou kritérii. Mélo se jednat o 6.
rocnik zakladni skoly, ve kterém se ucitel setkava s novymi zaky. Dalsim kritériem
bylo spolupracovat s ucitelem, ktery v dané tridé vyucuje néktery z predméti obec-
né vnimanych jako stézejni. Jedna se o predméty, které jsou vyucovany nékolikrat
tydné, a znamky z nich jsou vnimany jako vyznamné. Timto zplsobem je zajisténo,
ze se dany ucitel setkava s zaky relativné Casto. Proto lze predpokladat, ze si na né
vytvori jasnéjsi hodnotici Usudek nez ucitel vidajici se s nimi méné casto. Zakladni
Skola byla vybrana na zakladé dlouhodobych vztah( a bezproblémového pristupu
do terénu. Ze dvou 6. trid dané skoly jsem zamérné vybrala jednu z nich. Mym po-
Zadavkem bylo, aby v ni jeden ze ,stéZejnich“ predmétd vyucoval zkuseny ucitel.
Spolupraci jsem navazala s ucitelkou s vice nez tficetiletou praxi, ktera ve vybrané
tridé vyucuje Cesky jazyk a literaturu, pricemz ma s zaky spolecnych pét vyucovacich
hodin tydné. Ucitelka byla ujisténa o anonymité a citlivém zachazeni s daty. VSechna
jména uzivana v textu jsou smyslena.

Zvolena 6. trida je tvorena 21 zaky - 11 divkami a 10 chlapci. Jedna se o dife-
rencovany kolektiv jak z hlediska individualnich zvlastnosti Zaka (kupf. stanovenych
diagndzou, etnicitou)3, tak skolni vykonnosti. UCitelka se s danym kolektivem nové
seznamila na zac¢atku skolniho roku, pricemz si zamérné nevyhledala o zacich zadné
konkrétni informace napfiklad od byvalych uciteld.

Vzhledem k mému cili odhalit ucitelcinu perspektivu a zmapovat proces vytvare-
ni jejiho hodnoticiho Usudku o zacich jsem zvolila jako kli¢ovou metodu sbéru dat
opakované hloubkové polostrukturované rozhovory vedené s ucitelkou, doplnéné
3 Igor je do tridy integrovan s poruchou autistického spektra. Kvili nému byl tfidé pridélen asis-

tent pedagoga. Mezi dalsi zaky s diagnozou patri Ludék se specifickymi poruchami uceni, Nela

se sluchovou vadou a Vilma s nestabilizovanou epilepsii. Z hlediska etnicity jsou cleny skolniho
kolektivu tfi prlslusmc1 romské mensmy (Teodor, Bibiana, Milena) a Lorenzo, ktery je synem etnic-

ky smiseného paru Cesky a Itala. V CR Zije posledni tFi roky a stale ma problémy s porozuménim
Ceskému jazyku.
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o terénni poznamky z nestrukturovaného pozorovani vyucovacich hodin a o znamky
zaka v pololeti. Schéma rozhovoru obsahovalo dvé oblasti dotazovani. Prvni z nich
smérovala k zjisténi uciteléina Gsudku o praci celé tridy. Druha byla orientovana na
jednotlivé Zaky. Z toho divodu se ucitelka postupné volné vyjadrovala ke kazdému
z nich. V prabéhu prvniho pololeti byly realizovany tfi priblizné hodinové rozhovory
s identickou strukturou, které se uskutecnily zhruba ve dvoumésicnich intervalech.
Predstavuji jedinecny datovy material, ktery umoznuje odhalit, jakym zpGsobem
ucitelka zaky vnima a jak se postupné utvari jeji hodnotici Gsudek.

Rozhovory byly nahravany na diktafon a nasledné prepsany do podoby textu. Poté
bylo vytvoreno 21 archl a informace vytfidény do individualnich listd. U kazdého
zaka byly uvedeny veskeré zminéné vyroky ucitelky. Nasledovalo otevrené kodo-
vani, které odhalilo Fadu kodu, z nichZ bylo mozné induktivné vytvorit dvé klicové
kategorie hodnoceni ucitelky - skolni vykon zaka a jeho komunikativnost. Za klicové
jsou povaZovany proto, Ze se objevily u vSech Zaka tfidy a jsou syceny ostatnimi
kody. Uvnitf téchto kategorii jsem provedla jemnéjsi clenéni na zakladé ucitelcinych
vypovédi. Zaky hodnocené v kategorii $kolniho vykonu jsem rozélenila do t¥i typd,
jak je vnima uéitelka - na zaky vynikajici, primérné a bez potencialu. Kategorie
komunikativnosti zahrnuje dvé subkategorie - komunikujici a nekomunikujici Zaky.
Na zakladé daného clenéni byla induktivné vytvorena typologie obsahujici Sest typl
zaka, jak je subjektivné vidi ucitelka. Protoze vSak vyucujici u nékterych zaka vyja-
drovala svij Usudek specificky a jinak neZ u ostatnich, byla tato typologie doplnéna
o specialni kategorii pojmenovanou zvlastni pripady.

4 Vysledky
4.1 Elementy hodnoceni zaki

Tvorba Gsudku ucitelky o jednotlivych Zacich tridy predstavuje komplexni proces, na
némz se podileji rozmanité elementy. Za stézejni hodnotici kategorie, jez jsou pri
posuzovani zaka klicové, protoze zavazné orientuji ucitelCinu perspektivu, lze pova-
zovat skolni vykon Zdka a jeho komunikativnost. V obou kategoriich se, jak vyplyva
z uciteléinych vypovédi, odrazi vice riznych hodnoticich elementd. V ramci katego-
rie $kolniho vykonu bere ucitelka ve tvorbé svého Usudku u vSech zakd v potaz jejich
$kolni dovednosti, jako je pFiprava pomdcek, schopnost sledovat vyklad a adekvatné
reagovat, primérena rychlost plnéni Gkold, vykonnostni vyvoj apod. K pomocnym vo-
ditkdim v této kategorii patfi mnoZstvi absenci zaku, jejich rodinné zazemi a zralost,
pricemz dané elementy se v ocich ucitelky podileji na vykonnosti zakud. Rodinné za-
zemi vyvstava jako podstatny element u Zaku, ktefi jsou bud’ problémovi, handicapo-
vani, nebo jinak ve tridé napadni. Rodinné zazemi je tak formou indikatoru, pomoci
kterého si ucitelka mapuje individualni moznosti spoluprace s rodici na zlepseni vy-
sledku & domaci pripravy Zaka. Absenci ucitelka zmifuje jen u Casto chybéjicich Zaku
a zralost jen u jednoho, kterého povazuje ve srovnani s ostatnimi za méné zralého.
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Druhou kli¢ovou kategorii v utvareni hodnoticiho Usudku ucitelky je komunikativ-
nost, v jejimz ramci vyvstavaji elementy, jejichz spoleCnym rysem je interak¢ni cha-
rakter, jako je osobnost Zakl, vzajemny vztah a porozuméni s ucitelkou a postaveni
zaka ve skolnim kolektivu. V danych elementech se odrazi percepce ucitelky, jak se
Zaci projevuji, vyjadruji, jak resi pripadné problémy a vztahy s ostatnimi. Kategorie
komunikativnosti vypovida o zplsobu komunikace Zaka, jeho otevienosti a ochoté
vstupovat do interakci. Roli zde vsak nehraje pouze ochota zakd podridit se pokynim
ucitelky, tedy byt aktivni v zodpovidani poloZenych otazek ¢i v hlaseni se o slovo.
Komunikativnosti je v tomto pripadé chapana rovnéz skutecnost, zda a do jaké miry
se zaci vnéjskové projevuji, a to i nad ramec kazenskych norem. Za komunikativni
jsou ucitelkou povazovani i zaci, kteri tzv. zlobi, vykrikuji apod.

Mimo hlavni kategorie hodnoceni stoji dva elementy, kterymi jsou diagnoza a et-
nicita. Oba elementy jsou akcentovany pouze u zaku, ktefi bud’ maji stanovenou
diagnozu pedagogicko-psychologickou poradnou, pripadné lékarem, nebo maji ji-
nou etnicitu, ktera se uréitym zplsobem projevuje v kazdodennim chodu skolni
tridy (napr. Ital Lorenzo).

Uvedené kategorie hodnoticich elementu prezentuji celou $kalu aspektu, které
bere ucitelka pri vytvareni svého Usudku v potaz. V ucitelciné hodnoceni jednotli-
vych zaka se neobjevuji vSechny elementy hodnoceni, ale vzdy urcita vysec z téchto
moznosti. U zaka akcentuje ty z nich, které u néj vnima jako podstatné.

4.2 Typologie Zaki podle ucitel¢ina hodnoceni

Na zakladé vyse stanovenych kategorii je mozné Zaky roztfidit do Sesti riznych typa
podle podavaného Skolniho vykonu a miry komunikativnosti. Specificky typ zakd
pak tvori tzv. zvlastni pripady, kterym je vénovan prostor v nasledujici podkapitole.
Nejprve predstavim vysledky analyzy jednotlivych rozhovord. Po prvnim rozhovoru
bylo zaky mozné rozclenit do stanovenych skupin, jak prezentuje tabulka 1.

Zretelné prevazuje pocet komunikujicich Zakd nad nekomunikujicimi, o nichz
se ucitelka vyjadruje s mensi spokojenosti jako o ,,nevyraznych“. Napriklad Tanu
hodnotila nasledovné: , Tanicka, myslim si, ze je takova hodna, ticha. AZ moc
hodna. Az moc ticha, jo,“ rika s despektem a krouti pritom hlavou. ,Neprojevuje
se. Clovék musi hodné tladit, aby viibec néco fekla.“ Neochotu komunikovat vni-
ma ucitelka negativné, protoZe ji znemoznuje s Zakem navazat kontakt. S touto
perspektivou koresponduje uziti vyrazu hodna ve spise pejorativnim vyznamu. UCi-
telka tim vyjadfuje, Ze se Tana sice neprojevuje neukaznéné, ale plsobi pasivné,
protoZe neparticipuje. Pficemz k prekonani této pasivity dojde azZ z iniciace ucitel-
ky. Zaroven lze z nékterych ucitelcinych vypovédi vyvodit, ze ke komunikativnosti
vztahuje snahu zaka. Tuto paralelu je mozné sledovat ve vypovédi o Milené, ktera
se ve vyuce také neprojevuje: ,,To nevim vibec, co si o ni mam myslet... Takova
hodnoucka, takova miloucka, ale nechce se ji.“ Opét lze zaznamenat, ze ucitelka
uziva vyraz mila jako synonymum pasivity, coz podtrhuje tim, Ze vnima Milenu jako
nesnazivou zakyni.
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60 Tabulka 1 Roztfidéni zakl po prvnim rozhovoru (22. zafi 2015)

Skolni vykon Komunikujici Nekomunikujici
Ivo Adam
Lada
Leos
Magda
vynikajici Ota
Vojta
Rita
Teodor
Vanesa
Daniel Nela
pramérni Tana
Vilma
Bibiana Laura

b tencial
ez potencialu Milena

zvlastni pripady Igor, Ludék, Lorenzo

Pro zaky, které ucitelka povazuje za vykonnostné vynikajici, uziva pravidelné
vyraz ,Sikovni“. O Rité vypovédéla: ,Rita je Sikovna. To bude asi jednicka v té tridé.
To je snaziva, ctizadostiva a zaroven ji to jde, teda.“ Kromé toho, ze si ucitelka
v§ima schopnosti Rity poradit si bez problému se zadanymi (koly a ostatnimi naroky,
ocenuje také jeji snahu. Lze rici, Ze v tomto pripadé ucitelka posuzuje snahu na
zakladé vykonnostnich projevi. Obdobné hovorila ucitelka o Teodorovi, ktery spo-
lecné s Ritou patfi k verbalné nejaktivnéjsim zakum tridy: ,,No, a zjistila jsem, ze
Teodor je snad nejlepsi Cestinar v té tridé. Krasné ¢te, umi Cestinu, Cestina ho bavi,
bych Fekla.“ Kromé konkrétni schopnosti plynulého hlasitého pred¢itani zddraznuje
ucitelka hledisko zajmu. Tento aspekt je mozné prirovnat ke snaze, ktera v sobé
rovnéz zahrnuje osobni zaujeti a motivaci odrazejici se v projevech zakd. Jedna se
o spontanni ochotu vynalozit Usili pro skolni ¢innost a vysledky bez toho, aby byla
nutna agitace ucitelky, jako je tomu napriklad u vyse zminéné Tani.

Z uvedené tabulky je dale zretelné, Ze témér polovinu zakd (10) povazuje ucitel-
ka za vynikajici, pricemz mezi nimi jednoznacné prevazuji komunikujici. Mezi zaky
zafazenymi mezi primérné (4) a bez potencialu (3) naopak prevazuji ti vnimani jako
nekomunikujici. Tato skutecnost koresponduje s vyse uvedenou tendenci ucitelky
povazovat uzavrenost zakl za negativni znak, ktery v jejich odich reprezentuje
participaci zaka na vyuce.

Vysledky analyzy druhého rozhovoru s ucitelkou jsou uvedeny v tabulce 2. Ve
srovnani s tabulkou 1 je zretelné, Ze se zarazeni nékterych zaka na zakladé ucitel-
¢inych hodnoticich vyrokd proménilo. Stale vsak prevazuje pocet komunikujicich
7akd. Zaci, které ucitelka hodnoti jako vykonnostné vynikajici, zdstavaji v jejich
ocich komunikujici (s Adamem jako jedinou vyjimkou). U Zakda pramérnych doslo
k vyrovnani poctu mezi komunikujicimi a nekomunikujicimi.
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Tabulka 2 RoztFidéni zaki po druhém rozhovoru (20. listopadu 2015)

Skolni vykon Komunikujici Nekomunikujici
Daniel (1 vykon) Adam
Ivo
Leo$
f e Ota
vynikajici Petra
Vojta
Rita
Teodor
Bibiana (1 snaha) Laura (1 vykon)
., Magda (| vykon, snaha) Nela
prumerm Vanesa (| vykon) Tana
Lada (| vykon, snaha)  Vilma
bez potencialu Milena
zvlastni pripady Igor, Ludék, Lorenzo

Pozn.: Sipky v zavorkach za nékterymi jmény znazoriiuji odkud, kam a z jakého diivodu se dany
zak v tabulce na zakladé hodnotici vypovédi ucitelky od minulého rozhovoru posunul.

Do kategorie vynikajici - komunikujici je zafazeno osm Zaku. Adam je jedinym
predstavitelem vynikajiciho Zaka, ktery se vyhyba nejen kontaktu s ucitelkou, ale
celkové verbalnimu zapojeni do vyuky. Ucitelka o ném mluvi nasledujicim zpuso-
bem: ,,Adam, ten je stale stejny. Ten je takovej klidnej, svédomitej. To je taky
nevyrazny kluk ten Adam. Ale asi bude zodpovédny. Vsecko vi. V ty ¢estiné ma pékny
znamky. Ta tfida, myslim, ho bere jako premianta.“ Z ukazky je zrejmé, Ze je Adam
ucitelkou vniman jako vynikajici zak. Zakladem jejiho Usudku je skutecnost, ze se
orientuje v probirané latce a zna spravné odpovédi. Tento fakt se prirozené odrazi
v jeho dobrych znamkach, které vedly k dvojce na pololetnim vysvédceni. Podavany
skolni vykon odrazejici se v klasifikaci predstavuje vychozi méritko jejiho hodnoceni
vykonnostné vynikajicich zaka (viz napr. Rita, Teodor).

K primérnym zakim bylo mozné po druhém rozhovoru zaradit osm zacek. Bibiana
byla zafazena mezi primérné komunikujici, pricemz jeji zarazeni se od minulého
rozhovoru zlepsilo z hlediska skolnich vykond. Ucitelka o ni hovorila nasledovné:
,Bibiana, tam je obrovska pomoc toho doucovani. A je zajimavy, Ze ona se snazi,
ze prosté vona to neda, nepusti to prosté. Nedari se ji, tak ne. Prijemné mé to
prekvapilo,“ pokyvuje s uznanim hlavou. Je zde vysoce hodnoceno Usili Bibiany, jez
se ve vyuce projevuje tim, ze se prilezitostné hlasi o slovo a obvykle ma splnény
domaci Ukoly. Jako zasadni moment lze vnimat jeji doucovani, o kterém ucitelka
v dobé prvniho rozhovoru nevédéla. Skutecnost, ze se zakyné doucuje, predstavuje
pro ucitelku dlkaz jeji snahy o kvalitnéjsi vykon. Snahu ucitelka vyrazné oceru-
je. Prikladem primérné zakyné, kterou ucitelka hodnoti stejné jako v predchozim
rozhovoru, je Tana. O ni se ucitelka vyjadruje jako o zacce, ktera je: ,,... hrozné
nevyrazna porad. Pokud ji nevyburcuju, tak ne. Bude sedét a mlcet, coz je Skoda.“
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Ve vypovédi ucitelka vyjadruje nespokojenost nad pasivitou Tani, ktera na rozdil od
Bibiany nevykazuje snahu o zlepseni. Priklad Tani lze srovnat s Bibianou, ktera se
diky své snaze ,,vyhoupla“ mezi lépe hodnocené Zaky. Je patrné, ze ochota komu-
nikovat a participovat na vyuce predstavuje zpusob, kterym je mozné i primérné
vykony ,,prodat“. S ochotou komunikovat ucitelka spojuje snahu zaka ,ukazat, co
umi“. Zaky, které ucitelka vnima jako vykonnostné primérné, hodnoti predevsim na
zakladé snahy. Ve srovnani s zaky vynikajicimi upousti od podavaného vykonu jako
primarniho hlediska hodnoceni. U primérnych Zakui ucitelka ocenuje jiné kvality ¢i
aspekty jejich prace, kterymi jsou napriklad snaha a otevrenost v komunikaci.

Mezi zaky bez potencialu bylo na zakladé ucitel¢ina hodnoticiho Usudku mozné
opétovné zaradit Milenu, ktera je vnimana jako nekomunikujici. Ucitelka se o ni
vyjadrila jako o ,,velmi slabé“ Zakyni, ktera ,,porad chybi“ a ,,nema na rozdil od
Bibiany doucovani“. Tyto dvé zacky srovnava ucitelka opakované, protoze sdileji
romskou etnicitu a srovnatelné skolni vysledky4. U Mileny vsak ucitelka nevnima
ochotu k aktivité.

Po tretim rozhovoru se hodnoceni zak( opét pozménilo. Vysledky analyzy rozho-
voru jsou prezentovany v tabulce 3.

Tabulka 3 Roztfidéni zakl po tfetim rozhovoru (3. Unora 2016)

Skolni vykon Komunikujici Nekomunikujici
Ota Adam
Petra
vynikajici Vojta
Rita
Teodor
Ivo ({ vykon, snaha) Laura
Lada Milena (1 snaha)
pramérni Leos (| vykon, snaha) Nela
Magda Tana
Vanesa Vilma
bez potencialu Bibiana (| vykon, nadani)
zvlastni pripady Igor, Ludék, Lorenzo, Daniel

Zasadni je fakt, ze v prabéhu skolniho roku se postupné zmensuje skupina vyni-
kajicich Zak(. Naopak narlsta pocet primérnych Zaku.

Skupinu bez potencialu lze povazovat za svym zpusobem nejohrozenéjsi skupinu,
protoZe v pripadé, ze by dané zafazeni v ocich ucitelky bylo stalé, znamenalo by
to pro zaka ztratu Sance na zlepSeni. Ve skupiné bez potencialu zlstala po tretim
rozhovoru pouze Bibiana. Od minulého rozhovoru u ni doslo z pohledu ucitelky i pres
pokracujici doucovani k snizeni projevované snahy. Promény hodnoticiho Gsudku
ucitelky o Bibiané lze nahlizet z perspektivy vyvojovych fazi vztahu, které rozlisuje

4 Ve tridé je jesté jeden zak romské etnicity - Teodor -, ktery vSak je v oCich ucitelky excelentnim
zakem. Teodora povazuje za ,,jednicku tridy“ mezi chlapci z hlediska Skolniho vykonu.
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Newberryova (2010). Danému cyklickému vyvoji s opakujicimi se fazemi odpovida
transformace Usudku ucitelky. K Bibiané se ucitelka v pribéhu tretiho rozhovoru
vyjadrila nasledovné:

Petra (sedéla s Bibianou v lavici) ji svym zpusobem tahla. Ted’ mam strach, ze kdyz
Bibiana bude sedét sama, tak to bude konec. ProtoZe ona prece néco opise, a Clovék to
necha opsat, at nemusi davat samy pétky a abych z toho potom mohla udélat néjakou
znamku. Ted’ jsem ji dala horko tézko trojku, ale ona na to asi nema.

Bibiana nema podle nazoru ucitelky potencial byt sama Uspésna. Z hlediska nada-
ni je podprimérna a rodina ji v plnéni Skolnich povinnosti nepodporuje. U¢itelka si
je védoma, ze primérné znamky zakyné vychazely pravdépodobné z jeji schopnosti
dobre opisovat, coz prekvapivé toleruje. Sdileni lavice s Petrou totiz Bibiané prinase-
lo kromé zabavy v podobé povidani také podporu. Petra ji obvykle radila a pomahala.
Jak se sama vyucujici vyjadrila, nema zajem davat nedostatecné znamky, naopak se
snazi alespon trojkami pozitivné motivovat i ty tzv. nejslabsi Zaky. Lze rici, Ze znam-
ky pouziva ucitelka u vykonnostné podprimérnych zaka jako podpurny a motivaéni
systém. Svym zpuUsobem tak nejslabsi Zaky zvyhodiuje, protoZe ostatni znamkuje
podle podavanych vykon(.5 Ve srovnani s Bibianou doslo k zlepseni v hodnoticich
Gsudcich ucitelky o Milené, ktera se presunula k primérnym zakam. Ucitelka v jejim
pripadé pozitivné hodnoti, Ze dochazi na doucovani, ¢imz projevuje snahu o lepsi
vysledky. Vétsina zaka patfi po tfetim rozhovoru do skupiny prdmérnych, ktera se
podle slov uéitelky vyznacuje pramérnymi vykony, vysledky i nasazenim ve vyuce.

Znamky funguji z pohledu ucitelky jako motivacni prvek nejen vyse uvedenym
zpUsobem, zvyhodfovanim a nadsazovanim znamek u podprimérnych Zaku, ale také
opacnym postupem, ktery ilustruje nasledujici hodnotici vypovéd ucitelky: ,Lada
zacala pracovat. Ladé se asi nelibily ty trojky sem tam. Takze tedka hezky pracuje.
Je tam vétsi Gsili.“ U Lady znamky zapusobily jako podnét k vétsi snaze. Znamky lze
podle uditelky vyuzit jako jednu z motivacnich sloZek, které na nékteré Zaky pusobi
jako impulz vedouci k vétSimu osobnimu zaujeti a projevovanému Usili.

4.3 Zvlastni pripady

Specialni skupinu v typologii Zaku tvori tzv. zvlastni pripady. Jedna se o zaky, kteri
jsou ucitelkou vnimani jako ,,jini“, protoze v urcitych ohledech nespliuji parametry
béznych Zaka. Odchyluji se od normy. Z celkového poétu 21 Zaku sledované tridy
bylo mozné do této skupiny na zakladé ucitel¢inych hodnoticich Gsudkd zafadit ¢tyri
zaky, chlapce. Prvnim z nich je Igor, ktery byl do tfidy integrovan s poruchou au-
tistického spektra. Ucitelka Igora sice hodnoti na zakladé stejnych elementu jako
ostatni zaky, ale nevyvozuje z nich stejné zavéry: ,,Igor dneska jaksi nepracoval.
Nechtélo se mu. Mél nohy nahore...“ Spoluzaci se na Igora v hodiné otaceli, protoze

5 Tuto skutecnost lze interpretovat také jako uplatiiovani riznych klasifikanich norem - indivi-
dualni vaci podpramérnym zakim a vécné u zaku vynikajicich a primérnych.
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svlj posed doprovazel pravidelnymi hlasovymi projevy. Rusil ostatni. Ulitelka ale
nereagovala. | kdyz nedostatek snahy a aktivity hodnoti ucitelka obvykle negativné.
V pripadé Igora je benevolentni a neprojevovanou snahu pouze konstatuje. Nevy-
vozuje zaveér o pasivité ¢i vykonnostni nedostatecnosti Zaka. O Igorovi uvazuje jako
o zakovi, u kterého rozhoduje aktualni psychicka pohoda. Ve chvilich, kdy se Igor
projevuje nestandardné, jak je uvedeno v citaci, ucitelka nezasahuje postihem.
Obvykle necha situaci probéhnout, i kdyZ nevhodné chovani ¢i nekazen u ostatnich
7aka bez prodleni tresta. Ucitelka se uchyluje k diferencovanému jednani (Babad,
2005; Newberry, 2013).

Obdobny specificky pristup uplatiuje ucitelka také u Ludka a Lorenza. Ludék
ma diagnostikované specifické poruchy uceni a zaroven jej v minulém roce potkalo
rodinné nestésti, zemrel mu otec. Matka ho spolecné s bratry vychovava sama. Uci-
telka se o Ludkovi vyjadrila timto zpisobem:

Ludék je urcité poznamenan tou rodinnou tragédii a jesté tim, ze opravdu ma vsechny
mozny dys-. Je jinak hrozné hodnej kluk podle myho. Ze prosté cokoli, kdokoli, tak on
bude ochoten. Ale nechtéjme po ném zazraky. Myslim, Ze by bylo zbytecny stresovat
ho nécim. Na Ludka nema nikdo Cas.

Ucitelka v jeho pripadé zohlednuje rodinné zazemi i stanovenou diagnozu. Prav-
dépodobné proto nezaujala vici jeho skolnim vykondm jednoznaénéjsi kriticky po-
stoj. V jejim vyroku se opét objevuje termin hodny kluk upozoriujici na pasivni pro-
jev. Z toho divodu spolecné s absenci podpory domaciho prostfedi ustupuje ucitelka
od moznosti primét jej k participaci formou tlaku.

Zvla3tni pripad predstavuje i Lorenzo. Narodil se a Zil v Italii. V Ceské republice
pobyva posledni tfi roky. Z toho divodu ma velké jazykové nedostatky v ¢estiné.
Pres zvladani bézné komunikace ¢asto narazi na konkrétni vyrazy, kterym nerozumi.
Hloubku jeho neznalosti se ucitelka dozvida postupné.

Poslednim ¢lenem zvlastnich pripad( je Daniel, kterého bylo mozné na zakladé
ucitelcina hodnoticiho Usudku zaradit k danému typu az v dobé tretiho rozhovoru.
Ucitelkou byl od zacatku roku vniman jako détsky, zvlastni az podivinsky. Vyjadro-
vala se o ném jako o ,,zvlastni postavi¢ce®, ktera je ,,takova nesamostatna, hrozné
détska“, ze si ,Zije ve vlastnim svété“. Svdj pocit, Ze Daniel je v jistém smyslu
,mimo* a vénuje se nezadanym aktivitam, sdélovala opakované. Z hlediska vykond
jej posuzovala jako primérného. S postupujicim ¢asem svij Gsudek zménila, pro-
toZe zaznamenala - pres jeho soustfedéni na vice aktivit zaroven - zlep$eni vykon(
i znamek. V poslednim rozhovoru vsak vyjadrila svij Usudek o jeho zvlastnosti stej-
nymi slovy jako u Igora: ,,Jemu se musi chtit. On je taky takovej,“ srovnava Daniela
s Igorem. ,,On ma vykyvy ve vykonnosti.“ Ve svém stanovisku smirlivé odhaluje, ze
zalezi na momentalni snaze a naladé Daniela, potazmo Igora. V pripadé, ze se mu
»chce“, podava vynikajici vykony. V situaci, kdy se mu ale ,,nechce®, jeho vysledky
jdou rapidné dold. Dany fakt ale podava jako hotovou véc, kterou ani nelze odsoudit,
protoZe to patfi k zvlastnostem obou Zaka.
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Z uvedenych priklad(l Zakud nalezejicich do typu zvlastnich pfipadu lze vyvodit, ze
se jedna o chlapce, ktefri se vyznacuji specifickymi odchylkami od normy. Pficemz
tato zvlastnost ma primarni vahu, proto prebije vnimani jejich ostatnich vlastnosti.
V pripadé Igora a Ludka je to stanovena diagnoza, Lorenzo se vyznacuje nedosta-
tecnou jazykovou vybavenosti. A Daniel je ve srovnani s ostatnimi zaky z pohledu
ucitelky mentalné nevyzraly. Lze si povSimnout, Ze s vyjimkou nevyzralosti jde o ele-
menty stojici mimo hlavni kategorie hodnoceni ucitelky (srov. podkapitolu 4.1). Z&ci
zafazeni na zakladé Usudku ucitelky mezi zvlastni pripady jsou jednak jako zvlastni
a odlisni vnimani, a zaroven se jim od ucitelky dostava specialniho zachazeni. Dife-
rencované jednani ucitelky se projevuje shovivavéjsim pristupem k danym Zakim,
ktefi jsou svym zplsobem chranéni a zvyhodiovani pred prdmérnymi zaky. Byt uci-
telkou vniman jako zvlastni pripad nepredstavuje Spatnou nebo negativni nalepku,
ale nalepku ochrannou. Skutecnost, Ze se jedna pouze o chlapce, i kdyz podobnou
diagndzu maji ve tridé i dvé zakyné, koresponduje s nalezy Skeltona et al. (2009),
ktefi tvrdi, Ze ucitelé pristupuji k Zakim diferencované na zakladé genderu.

4.4 Jak dochazi ke zménam v hodnoticim usudku ucitelky?

Analyza dat ukazala, Ze v pozadi dvou hlavnich kategorii ucitel¢ina hodnoceni, kte-
rymi jsou vykon a komunikativnost, stoji dalsi dvé kategorie, které se na tvorbé
uciteléina usudku o zacich rovnéz podileji. Témito kategoriemi jsou snaha a naddni
Zdka. Zpusob, jakym ucitelka hodnoti jednotlivé Zaky, a na zakladé jakych aspektu
dochazi k proménam v hodnoticich Usudcich, je zachyceno v obrazku 1. Dané schéma
popisuje vzajemné zavislosti mezi jednotlivymi kategoriemi ucitelcina hodnoceni.

Snaha
- domaci pfiprava
- aktivni sledovani vykladu

&

Vykon
-zadané ukoly
- prace v hodinach

- spravnost odpovédi
-znamky

N\

Komunikativnost
- participace v hodinach
- hlaseni se

- GEast v diskuzich

™

Obrazek 1 Schéma zpUsobu uciteléina hodnoceni.
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Ucitelka hodnoti zaky na zakladé jejich skolniho vykonu (sleduje predevsim pl-
néni zadanych Gkold, spravnost odpovédi, dosahované znamky, jazykové schopnosti
7aka, tj. zda rozumi zadani a jsou schopni sledovat vyklad a plynule ¢ist) a komu-
nikativnosti (ve spojitosti s ochotou zaka verbalné se zapojit, tzn. odpovidat na
otazky, aktivné se hlasit, prispivat do diskusi). Kategorie vykonu se v prabéhu prvniho
pololeti u zakd proménuje v zavislosti na jejich praci a vysledcich. Naopak kategorie
komunikativnosti predstavuje stabilni prvek hodnoceni, ktery se neméni. Tyto dvé
kategorie jsou vzajemné provazany a ovliviuji se.

Do vytvareni ucitel¢ina hodnoticiho Usudku vsak vstupuji dalsi dvé kategorie,
které nejsou tak snadno viditelné, ale ucitelka na né usuzuje z vykonu Zaka. Témito
kategoriemi jsou snaha a nadani, které jsou zdrojové pro podani Skolniho vykonu
i komunikaci. V nasledujici ukazce se ucitelka vyjadruje k nadani zakyné, jehoz
dusledkem je podavany skolni vykon:

Magda zacina byt velmi slaba. Zacina pokulhavat, a to hodné. Je hrozné pomala. Dnes-
ka jsme zacali psat slohovou praci. Oni nejsou schopni udélat bod, druhy bod a spojit.
Magda, ta mné to dokonce zacala malovat takto ty tri cm (ucitelka ukazuje na papire,
jak Spatné to délala). Takze Magda asi bude hodné slaboucka.

Ucitelka v dobé druhého rozhovoru sdélila svij zhorseny hodnotici Gsudek o Mag-
dé, kterou plivodné hodnotila jako vynikajici. K danému posunu v hodnoceni doslo
kvili stagnaci vykonu. Toto vyrazné odli$né vidéni Magdiny vykonnosti lze vysvétlit
jednak upravenim prvniho dojmu, ktery si ucitelka o zakyni vytvorila, a jednak vaz-
bou skolniho vykonu a ucebnich obsahil. Na zacatku $kolniho roku se opakovalo. Po
ném nasledovalo probirani nového uciva, které, jak lze predpokladat, je pro radu
7akh véetné Magdy narocnéjsi. Aktualné podavany vykon zakyné zapficinil zménu
Usudku ucitelky o jejim nadani. Podobné se o nedostatecném nadani vyjadrila uci-
telka v pripadé Laury. Rekla o ni:

Méli jsme otevrienou knizku. Vysvétlovala jsem odstavce, prozu, poezii. Décka méla
hledat odstavec. Jako méli na strance citanky spocitat... osm jich tam bylo, téch od-
stavcl. No, a Laura ta neméla $anci. Ja si myslim, Ze ona mi nerozumi Cesky. Ta teda
nema dano.

Na zakladé podavaného vykonu Laury usuzuje ucitelka, Ze ji chybi nadani. Ne-
dostatecny vykon prezentuje na prikladu konkrétniho nesplnéného Ukolu (obdobné
jako u Magdy). Objevuje se zde i princip srovnavani s ostatnimi zaky. Z uvedenych
vypovédi lze vyvodit, ze pro ucitelku funguje vykon jako indikator nadani. Neboli
podle predvadénych vykonl zakd ve vyuce si uéitelka vytvari Gsudky o jejich na-
dani. To je sice fixni, kazdému dané, ale pohled ucitelky na nadani Zaku se mlze
ménit. K danym zménam dochéazi z divodu postupného poznavani schopnosti jed-
notlivych zaka.

Obdobné jako kategorie nadani vstupuje do tvorby ucitel¢ina hodnoticiho GUsudku
kategorie snahy. Ta se oima ucitelky projevuje domaci pripravou, vypracovanim
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domacich Gkolu, zopakovanim ucebni latky a participaci v hodinach, kdy zaci vni-
mavé reaguji na zadani ¢i prani ucitelky. Snaha vzdy implicitné predstavuje respekt
k uéiteléinym poZadavkim a pravé snaha hrala roli ve zlepseni uéitelé¢ina hodno-
ticiho Usudku u zakyn Bibiany a Lady, o kterych je psano vyse. Snaha predstavuje
zaklad pro tvorbu ucitel¢ina Gsudku a zaroven rozhoduje o volbé jeji strategie
v jednani se zakem. ,,Snaha zaka urcuje, zda bude ucitelka ochotna jej podporovat
v participaci. Diferencované jednani ucitele se neodviji od vnimaného nadani zaka,
jak naznacuji starsi studie, ale od vnimané snahy.“ Tento princip lze dolozit vypo-
védi ucitelky o Tané vyse ¢&i nasledujicim prohlasenim o Bibiané v pribéhu prvniho
rozhovoru: ,,No, Bibiana, ta je tam (ve tridé) do poctu. To je prosté tak, ,musim
sem (do Skoly) chodit, tak sem chodim’. Tam ani rodina nepomuze. Tam nepomuze
nic. Ale nebudu tlacit, bylo by to zbytecny. Nejevi Zadny zajem.“ Nedostatek snahy
zakyné zapricinuje skutecnost, Ze ji ucitelka ponechava ve stinu své pozornosti,
relativné v klidu a pasivni. Naopak zaky, které ucitelka povaZuje za snazivé, tlaci
¢i burcuje k aktivnéjsimu zapojeni do vyuky. Tuto skutecnost ilustruje nasledujici
tvrzeni o Laure:

No, to je dité, které jsem si myslela, ze je tak nesvé, a potom, kdyz se postavila pred
tabuli, tak jsem zirala. Fakt! Posledni dobou se snazi. Ona asi chce trosku pozvednout
to sebevédomi. A potom, jakmile ji Clovék dokope pred tu tabuli, tak je ochotna. Ne
ochotna, tak je schopna!

Podle vypovédi ucitelky bylo tfeba Lauru podporit a natlakem primét k Uspés-
nému vykonu. Lze shrnout, Ze na zakladé snahy pristupuje ucitelka k védomému
diferencovanému jednani.

Prikladem, kde dochazi k vyvazovani snahy a nadani, je uciteléina vypovéed
o dvojcatech lvovi a Leosovi:

Tak samozrejmé jako jedni¢ky mit nebudou, protozZe jsou to kluci. Jim se nechce. Ale
na druhou stranu si myslim, ze to vytahnou potom na stfedni skole. Oni se srovnaji,
protoze nejsou hloupi. Tady je to nebavi. To je na nich primo vidét. Ale zaroven tu
hlavu maji dobrou.

Dvojcatim se zhorsily znamky a klesla vykonnost, coZ si ucitelka vysvétluje jako
dusledek nedostatecné snahy. ProtoZe u nich ale vnima nadani, predpoklada, ze se
jejich vykony zlepsi. V jejich pripadé snaha predstavuje kategorii, na které zavisi
zlepeni ¢i zhor$eni jejich vykonu, potazmo uditelé¢ina hodnoticiho Usudku. Skolni
vykon je taZzen nadanim a zaroven snahou.

Hodnotici Usudky o Zacich si ucitelka vytvari na zakladé ctyr zakladnich hodno-
ticich kategorii - skolniho vykonu, komunikativnosti, nadani a snahy. Avsak zmény
¢emz snahu lze v jistém smyslu povazovat za nejzasadnéjsi kategorii. Snaha zaku
pro ucitelku predstavuje odraz jejich vnitfniho nasazeni, coz vyznamné ocenuje.
Na projevovanou snahu Zaka reaguje ucitelka diferencovanym jednanim v podobé
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podpory k aktivité. Pro zvlastni pFipady zakd tyto skutecnosti neplati. | pres nesta-
bilni vykonnost a snahu je jejich zarazeni ve skupiné zvlastnich pripadd stalé. Avsak
samotné zarazeni mezi zvlastni pripady generuje diferencované jednani ucitelky,
které se projevuje shovivavéjsim pristupem a hodnocenim.

5 Shrnuti a diskuse

Z vysledku této studie vyplyva, Ze pro sledovanou ucitelku predstavuji kategorie
skolniho vykonu a komunikativnosti klicové aspekty, na jejichz zakladé zaky primar-
né hodnoti. Dané kategorie odpovidaji Skolnim charakteristikam a faktoru chovani
ve tridé, které ve své typologii uvadéji Bressoux a Pansu (2015). Pri pohledu na
vysledky vsech rozhovord s ucitelkou lze shrnout, ze se uéitel¢iny hodnotici usudky
o Zacich v Case proménuji. Proto je zfejmé, Ze zafazeni zakd do skupin v typologii
neni stabilni. Tato skutecnost nepotvrzuje predpoklad teorie Pygmalion efektu, ze
hodnoceni ucitele je neménné (viz Brophy, 1982; Cooper, 1979; Chang, 2011; Santini,
2014; Stoicescu & Ghinea, 2013). Ucitelciny hodnotici Usudky o vynikajicich zacich
i téch bez potencialu se ukazaly jako Casové promeénlivé. Z hlediska stability je moz-
né konstatovat, Ze v uvedeném casovém rozsahu (pal roku) nedochazi ke zménam
z hlediska komunikativnosti zaku. Tuto skutecnost lze vysvétit tim, ze ochota ko-
munikovat Uzce souvisi s osobnosti a temperamentem, tedy stabilnimi osobnostnimi
rysy Clovéka.

Ke zménam v hodnoticich Gsudcich ucitelky dochazi v ramci kategorie skolniho vy-
konu. Ten je na rozdil od komunikativnosti u nékterych zaka nestaly. Dalsi zretelnou
tendenci je Casem se zmensujici skupina Zaku, které ucitelka vnima a hodnoti jako
vynikajici, a narGstajici skupina primérnych. Tuto skutecnost lze vysvétlit moznou
souvislosti s probiranou ucebni latkou. Na zacatku skolniho roku se opakovalo uci-
vo z minulych let. Poté nasledovala nova latka, kterou si zaci museli nové osvojit,
pricemz vétsim kognitivnim narokim nezvladli vSichni dostat. Jinym moznym vy-
svétlenim je, Ze si ucitelka déla o Zacich spiSe pozitivni prvni dojem, ktery poté na
zakladé jejich realnych vykonu upravuje. V Gvahu také pripada moznost, Ze se Zaci
pri pocatecnich setkanich chtéli predvést v co nejlepsim svétle, tudiz maximalizovali
svdj vykon, ale pozdéji prestali naplno pracovat.

Novym a prekvapivym vysledkem studie je rozkryti vztahu mezi hodnoticim Usud-
kem ucitelky a znamkami zak(, které odrazi vykon zaku a hodnotici kritéria ucitelky.
Zaky, které ucitelka vidi jako vykonnostné vynikajici, hodnoti predeviim na zakladé
predvadénych znalosti ve vyuce a dosahovanych vykonu. V tomto pripadé predsta-
vuji znamky potvrzeni zakovskych vykonud. Naopak u zak( percipovanych ucitelkou
jako pramérnych neni primarnim hodnoticim hlediskem vykonnost, ale do popredi
vstupuji jiné aspekty jejich prace, napr. snaha a komunikativnost. Znamky jsou
u téchto zakl uzivany spise jako motivacni faktor. Uitelka ocefnuje u vykonnostné
diferencované vnimanych zaka primarné jiné kvality jejich prace. Z hlediska vysled-
nych znamek Zakul na pololetnim vysvédéeni lze shrnout, Ze vykonnostné vynikajici
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Zaci dostali na vysvédcéeni znamky jedna a dva. Ve skupiné pramérnych zakd se
objevovaly dvojky a trojky. A Bibiana, jako jedina ze tridy zarazena po poslednim
rozhovoru do skupiny bez potencialu, dostala trojku. Z této skutecnosti vyplyva, ze
s klesajici vykonnosti se zmirnuje klasifikace. Znamky neodrazeji vykonnost, protoze
maji u kazdé vykonnostni skupiny ponékud jinou funkci. Realné hodnoceni se ode-
hrava pouze v rozmezi jedna a dva.

Za stabilni kategorii v typologii Zaku podle hodnoceni ucitelky lze povaZovat tzv.
zvlastni pripady. Jedna se o skupinu zaka, ktefi se vyznacuji specifickymi rysy, jez
je odlisuji od ostatnich spoluzaku. Této skutecnosti ucitelka podrizuje své jednani,
které se lisi od jejiho pristupu k tém ,,béznym*. Uplatnuje diferencované jednani
v podobé ochranného pristupu. Jak tento diferencovany, svym zplisobem zvyhodiu-
jici pristup prijimaji ,,zvlastni“ Zaci a jak na néj reaguji jejich spoluzaci, jsou mozné
otazky pro dal$i vyzkum. Z divodu neménnosti vnimané zvlastnosti, ktera je dana
bud’ aspektem etnicity, stanovenou diagno6zou, ¢i nedostatecnou mentalni zralosti,
je rovnéZ hodnoceni - a nasledné zarazeni - zakd do skupiny zvlastnich pripadd
stalé. Tento zavér nekoresponduje s teorii prezentovanou Canalovou et al. (2012),
kteri se zabyvali konzistentnosti ucitelova hodnoceni u typickych a netypickych
7aka. V pripadé, Ze se Zaci vyznacuji netypickou vykonnosti, jiZz chapou jako vykon-
nost s urcitymi vykyvy, se hodnoceni ucitele vyznacuje podle autor( nekonzistenci.
Naopak u typickych 7ak( prevlada konzistentni hodnoceni a stabilni znamky. Zaci
v této studii zafazeni do skupiny zvlastnich pfipadl se vyznacuji, alespon v pfipadé
Igora a Daniela, vyraznymi vykyvy ve vykonnosti. V hodnoceni ucitelky a nasledném
zarazeni zaku do typologie se tato nestabilita neprojevuje, protoze pravé specificky
rys danych zaku prevazi hledisko skolniho vykonu. Diskrepance mezi vysledky studie
a zavéry vyse zminénych autord muizZe byt zplsobena jednak prenosem zjisténych
tezi zahrani¢niho vyzkumu do Ceského prostredi, jednak tim, ze prezentované vy-
sledky longitudinalni pripadové studie nelze zobecnovat, protoze jsou platné pouze
pro dany zkoumany pripad.

Dalsim vyznamnym zavérem této studie je zjisténi, ze hodnotici Usudek ucitelky
se vytvari v zavislosti na Ctyrech kategoriich. Témito kategoriemi jsou predevsim
Skolni vykon zaka a zpUsob jeho komunikace v pribéhu vyuky. Pro tvorbu Gsudku
ucitelky je dale zasadné dileZité nadani Zaka, které vnima a hodnoti v zavislosti
na podavanych vykonech v hodinach, a snaha, kterou zak projevuje. Ta ma dopad
na jeho skolni vykonnost i participaci v hodinach. Na snahu navic ucitelka reaguje
diferencovanym jednanim. Promény v hodnoticich Gsudcich uéitelky jsou zpUsobeny
posuny v kategoriich skolniho vykonu a snahy.

Pro oznaceni nekomunikujicich a neparticipujicich Zaka uziva ucitelka vyrazy
jako hodny, klidny a mily. Timto zpUsobem osobité pojmenovava zaky, kteri jsou
nenapadni a nevyrazni, protoze se vyhybaji prfimému kontaktu. S zaky, kteri neko-
munikuji a neprojevuji snahu, jedna ucitelka védomé jinak nez s nekomunikujicimi
snazivymi zaky. Tuto skutec¢nost lze oznacit jako védomé diferencované jednani (Ba-
bad, 2005; Newberry, 2010). Na nesnazivé zaky ucitelka podle vlastnich slov netlaci.
To znamena, ze jim nevénuje vétsi pozornost a nevynaklada zvysené Usili, aby je ve
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vyuce aktivizovala. V pripadé snazivych zaka pristupuje ucitelka k natlaku. Tento
tlak neboli investovana energie se projevuji jako zaméreni ucitelky na daného zaka
se snahou primét jej k participaci. Diferencované jednani ucitelky vede k tomu, ze
snazivé zaky odménuje za jejich snahu podporou v dosahovani alespon pramérnych
vysledk( a aktivni Gcasti v hodinach. Naopak Zaky, které hodnoti jako bez potencialu
a snahy, nechava ve tridé ,prezivat“ bez vyraznéjsi podpory k zapojeni do spole¢né
prace tridy.

6 Zaveér

Predmétem zajmu této studie je vytvareni a proménovani hodnoticiho Usudku ucitel-
ky o zacich tridy v pribéhu jednoho pololeti. Ukazala jsem, Ze se hodnotici Usudek
ucitelky ¢asem proménuje, pricemz stalé neni ani hodnoceni nejohroZenéjsich Zaku,
které ucitelka vnima jako bez potencialu. Ucitelka ma primarné tendenci vytvaret si
0 Zacich pozitivni prvni dojem. Mozna pravé z toho dlivodu se s postupujicim ¢asem
zmensuje skupina zaku, které ucitelka vnima jako vynikajici, tzn. téch nejlepsich
z hlediska Skolniho vykonu, a roste skupina primérnych. Rovnéz jsem odhalila kli-
cové hodnotici aspekty ucitelky, kterymi jsou komunikativnost a skolni vykonnost,
pricemz vétsi stabilitou z hlediska Casu se vyznacuje kategorie komunikativnosti.
Prezentované vysledky podporuji vyzkumné zavéry, podle kterych skolni Uspésnost
74kl (zce souvisi s mirou jejich participace (Sed'ova et al., 2015; Sedova & Sala-
mounova, 2015).

Prezentovana studie nabizi jedinecny obrazek mapujici proces, kterym se vytvari
a vyviji hodnotici Usudek uéitelky viéi jednotlivym Zakam tfidy od zacatku Skolniho
roku po dobu prvniho pololeti. Jedna se o Casovy Usek, kdy se ucitelka seznamuje
s novymi zaky a nové se vytvari a ustavuje jejich vzajemny vztah. Tato skutecnost
spolecné s hodnoticimi elementy, které ucitelka ve svém hodnoceni primarné po-
uziva, nabizi cenné informace o podminkach, jez generuji Uspéch, nebo naopak
neuspéch zaka ve Skolnim vzdélavani.
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